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Konfliktmanagement - Vorgehensweise

Schule ist ein Ort, an dem viele Individuen mit unterschiedlichen Interessen, Bediirfnissen und Winschen
aufeinandertreffen. Dass dabei Konflikte entstehen kdnnen, ist vollig normal. Diese offen anzusprechen und
gemeinsam zu lésen ist unser aller Anspruch.

Wenn ein Konflikt entstanden ist, gehen Sie bitte nach folgendem Ablauf vor:

Ich habe einen Konflikt mit...

einer Fachlehrkraft ...

mit einer/m Mitschiler*in...

Personliches Gesprach mit der betreffenden
Lehrkraft flihren. Dokumentation mit Laufzettel.
Unterstitzung von Klassensprecher moglich

Personliches Gesprach mit der/ dem Mitschiler*in
fuhren. Dokumentation mit Laufzettel.
Unterstitzung von Klassensprecher moglich

Konflikt nicht gelost

Konflikt nicht gelost

Persdnliches Gesprach mit der
Vertrauenslehrkraft/Schulsozialarbeit und/oder der
Klassenlehrkraft fihren. Dokumentation mit
Laufzettel.

Persdnliches Gesprach mit der Vertrauens-,
Beratungslehrkraft, Schulsozialarbeit und/ oder
Klassenlehrkraft fihren. Dokumentation mit Laufzettel.

Konflikt nicht gelost

Konflikt nicht gelost

Persodnliches Gesprach mit der Fachabteilungsleitung
fihren. Dokumentation mit Laufzettel

Persodnliches Gesprach mit der Fachabteilungsleitung
fihren. Dokumentation mit Laufzettel

Konflikt nicht gelost

Konflikt nicht gelost

Personliches Gesprach mit der Schulleitung fiihren.
Dokumentation mit Laufzettel.

Persodnliches Gesprach mit der Schulleitung fiihren.
Dokumentation mit Laufzettel.

Konfliktmanagement: Laufzettel
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Konfliktmanagement — Laufzettel

|:| Anliegen/Konflikt von intern, Datum:

|:| Anliegen/Konflikt von extern, entgegen genommen von: Datum:

Wer hat ein Anliegen/einen Konflikt?

|:| Einzelperson: |:| Klasse: |:| Teil der Klasse:

Wer ist von dem Anliegen/dem Konflikt betroffen?

[]

Wenn ein Konflikt entstanden ist, gehen Sie bitte nach folgendem Ablauf vor:

1. Kurze Beschreibung des Konflikts/ des Anliegens und ggf. bereits vorhandene Ideen, wie der Konflikt
gelost werden kann.

2. Personliches Gesprach mit der Lehrkraft flihren (Evtl. Unterstiitzung durch Klassensprecher*in)
Gemeinsamer Lésungsvorschlag/ Ergebnis oder kurze Begriindung, weshalb der Schritt tibersprungen wird:

3. Wenn keine L6sung moglich: Gesprach mit Vertrauens-/Beratungs-/Klassenlehrkraft/Schulsozialarbeit
Gemeinsamer Lésungsvorschlag/ Ergebnis oder kurze Begriindung, weshalb der Schritt tibersprungen wird:

4 Wenn keine Losung moglich: Gesprach mit Fachabteilungsleitung
Gemeinsamer Lésungsvorschlag/ Ergebnis oder kurze Begriindung, weshalb der Schritt tibersprungen wird:

5 Wenn keine Losung moglich: Gesprach mit Schulleitung

Falls nicht ausreichend Platz zur Verfiigung steht, bitte die Riickseite nutzen
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