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Technische Erste Hilfe 
Schnellhilfe bei Anmelde- und Zugangsproblemen 

 

 

1. Persönliche Zugangsdaten 
 

• Der Benutzername setzt sich wie folgt zusammen: 

• 3 Zeichen des Vornamens 

• 3 Zeichen des Nachnamens 

• 2 Ziffern des Geburtstags 

• 2 Ziffern des Geburtsmonats 

 

Beispiel: maxmus3112 (Maximilian Mustermann, geboren am 31.12.2008) 

Erstpasswort: 12345 

 

• Nach der ersten Anmeldung muss ein neues Passwort vergeben werden: 

• mindestens 8 Zeichen 

• mindestens 1 Großbuchstabe 

• mindestens 1 Sonderzeichen 

 

Passwort vergessen? Bitte an die Informatik-, DV- oder ÜFA-Lehrkraft wenden. 

 

2. W-LAN 
 

• Netzwerk „ASS EDUNET“ auswählen. 

• Mit den persönlichen Zugangsdaten anmelden. 

• Zertifikat akzeptieren. 

 

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an: 

• Herr Lukas Erdmann 

• Herr Marcel Kirchner 

Lehrerzimmer (Raum 1.20) oder Admin-Zimmer (Raum E.30) 

 

3. Stundenplan (Untis) 
 

• Gehen Sie auf: https://albert-schaeffle.webuntis.com/  

• Mit den persönlichen Zugangsdaten anmelden. 

 

Support: Frau Laura Müller (Lehrerzimmer Raum 1.20) 
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4. Kommunikation (Nextcloud Talk) 
 

• Serveradresse in der App: https://zwjy.qloc-cloud.de/ 

• Im Browser mit den persönlichen Zugangsdaten anmelden. 

• Benutzungsordnung bestätigen. 

• Dateien (z. B. PDF) können direkt ausgetauscht werden. 

 

Support: Frau Daniela Brandes (Lehrerzimmer Raum 1.20) 

 

5. Lernplattform (Moodle) 
 

Login-Probleme: Frau Daniela Brandes 

Nutzung der Lernplattform: Frau Janina Hedtke (Raum E.19 / 1.20) 

 

6. Allgemeiner Hinweis 
 

Alle Dienste sind sowohl über den Browser als auch – soweit verfügbar – über die 

jeweilige App erreichbar. 


